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CONTRATO N°. 15.03.004/2024-SEASC.

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
E CIDADANIA
CNPIJ: 12.087.454/0001-20

TERMO DE CONTRATO DE
PRESTAGCAO DE SERVICO
CONTINUADO QUE CELEBRAM
ENTRE SI, DE UM LADO A
PREFEITURA MUNICIPAL DE CEDRO-
PE, ATBAVES DA SECRETARIA DE
ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA
E, DO OUTRO LADO, A EMPRESA BS
SISTEMAS TREINAMENTOS E
SERVICOS DE INFORMATICA LTDA,
PARA°- O FIM QUE A SEGUIR
DECLARAM:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CEDRO-PE, pessoa juridica de Direito Publico
interno, com sede a Rua Anténio Mendes de Sousa, s/n, Centro, Cedro Pernambuco,
inscrita no CNPJ sob o n° 12.087.454/0001-20, através da Secretaria de Assisténcia
Social e Cidadania, neste ato, representada pela senhora FRANCISCA MARIA DE
LIMA, Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania, nomeada por meio da
Portaria n°. 005, de 05/01/2021, inscrita no CPF sob o n°. 077.875.504-57 e portadora
da cédula de identidade n°. 0000010561823, expedida pela SDS/PE, daqui por diante
denominada de CONTRATANTE e, do outro lado, a empresa BS SISTEMAS
TREINAMENTOS E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, com sede a Rua Eliseu Gomes de
Lucena, n° 194, andar 02, sala 02, Sao Francisco, Brejo Santo-CE, inscrita no CNPJ/MF sob o

n°. 17.411.806/0001-75, neste ato, representada pelo Senhor ANTONIO DE FIGUEIREDO
BRITO, Soécio Administrador, inscrita no CPF/MF sob o n° 346.752.303-00 e portador da

cédula de identidade n°. 20072272214, expedida pelo SSP-CE, daqui por diante
denominada de CONTRATADA, em conformidade com o que preceitua a Lei n°.
14.133, de 01/04/2021 e suas alteragdes posteriores e, regular-se-a pelas suas
clausulas e pelos preceitos de Direito Publico, e a ele serédo aplicados, supletivamente,
os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de Direito Privado,
sujeitando-se os contratantes, as suas normas, clausulas e condigbes a seguir
ajustadas:

1.1 — O presente instrumento de contrato decorreu do processo administrativo de
DISPENSA DE LICITAGAO N°. DL-008/2024-SEASC, que tem como fundamento o art.
75, inciso Il c/c art. 176, inciso |l, ambos dispositivos legais da Lei n° 14.133, de
01/04/2021 e suas alteragdes posteriores e, ainda, na proposta da contratada, parte
integrante deste termo de contrato independente de transcrigéo.

2.1 — Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigco continuo de
Locagdo e manutengdo de sistema de contabilidade publica, sistema de patriménio,
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sistema de almoxarifado, sistema de transparéncia e sistema de folha de pagamen
para atender as necessidades da Secretaria De Assisténcia Social e Cidadania,
conforme especificagdes constantes no termo de referéncia, parte integrante deste
termo de contrato independente de transcricéo.

CONTABILIDADE PUBLICA

¢ Controle de Execugdo Orgamentaria;

e Controle de Execugdo Financeira;

e Controle de Execugdo Patrimonial;

e Emissdo de empenhos;

e Emissédo de liquidagdo, pagamentos, taldes e decretos;

e Emisséo de diversos relatdrios;

e Conferéncia automatica de saldo bancérios;

e Geragdo dos arquivos do SIM;

» Geragdo de arquivos Portal da Transparéncia;

e Emissédo de relatérios exigidos pelo SIOPS, SIOPE E SISTN:

e Contas de Governo e Gestéo;

e Lei de Responsabilidade Fiscal;

e Langamentos de atos e fatos contabeis;

e Realizagdes de operagdes financeiras;

Langamentos de arrecadagéo de receitas proprias, de transferéncia voluntarias e de convénios, entre outras funcionalidades que
sejam necessédrias para o atendimento das necessidades da contratante, inclusive com atualizagdes e aperfeigoamento do
SOFTWARE. (através de Interface Grafica em Internet (WWW - World Wibe Web).

PATRIMONIO PUBLICO

e Permitir o Cadastro de Bens Patrimoniais, Bens Relacionaveis e Bens de Uso Publico (pragas, parques, jardins);
e Permitir o Cadastro de Secretarias, Setores, Fornecedores e Localizagdo Fisica;

e Oferecer o Processo de Inclusdo Mdltipla (langamento automatico para vérias unidades);

o Gerar o Controle de transferéncia de Bens entre as Unidades Administrativas;

o Gerar o Controle de depreciagdo de bens moveis;

e Gerar a Emissdo do Tombamento de Bens Patrimoniais;

e Gerar a Emissdo do Inventério;

e Gerar a Emissdo de Termo de Responsabilidade por Bens Lotados;

e Gerar a Emissdo de Bens Relacionados;

e Gerar a Emissdo de Bens Patrimoniais;

e Gerar a Emissdo de Termos de Transferéncia;

Gerar a Emisséo de Etiquetas com Nimero de Tombamento Patrimonial, entre outras funcionalidades que sejam necessérias para o
atendimento das necessidades da contratante, inclusive com atualizagées e aperfeigoamento do SOFTWARE.

FOLHA DE PAGAMENTO

o Permitir Total integragéo a rede bancéria e sistemas SEFIP e RAIS;

o Permitir Elaboragédo do Arquivo Mensal de Servidores para o Sistema S.I.M do T.C.E;

o Permitir Cadastro dos Servidores Municipais com uso de Imagens Digitais;

o Permitir Célculo das Folhas de Pagamento: Mensal, Adiantamento de 13°, Folha de 13°. Salario (parcela final);

e Permitir Calculo de Folhas Especiais (abonos, diferengas, individuais, grupos de servidores)

e Permitir Elaboragéo Automatica do Abono FUNDEF (média anual, salario atual), da GEFIP com emissdo de Guia de pagamento e
da RAIS;

e Permitir a Elaboragdo de Relatérios Especiais: para Controle da Previdéncia Municipal, para acompanhamento do plano de cargos
e carreiras, ou ainda elaborados pelo préprio Usuario;

e Permitir Controle de Nivel de Acesso por Usudrio (seguranga) — Médulo Especial de Controle do Setor de Pessoal (pedidos e
atendimentos dos servidores);

e Permitir Controle de Cartdo de Ponto Digital com langamentos automaticos;

e Permitir Consulta do Contra-cheque por meio da Internet;

o Permitir Elaboragéo de Folha para pagamento em Banco (Brasil, Caixa Econdmica e outros);

e Permitir Langamento Automatico do PASEP;

Oferecer Médulo Especial de Acompanhamento do Histérico Funcional: Férias, Licengas, Suspensées, Eventos criados pelo Usuario;

Recurso Especial para registro de todas as alteragdes realizadas com o Servidor: Fungdo, Cargo, Nivel Salarial, Distrito, Secretaria,

Setor, Carga Horaria e outros, entre outras funcionalidades que sejam necessérias para o atendimento das necessidades da

contratante, inclusive com atualizagdes e aperfeigoamento do SOFTWARE.

ALMOXARIFADO

e Permitir o Controle de Estoque minimo, méximo e por meta de consumo;
e Gerar o Demonstrativo de Consumo por Unidade Administrativa;
e Gerar a Posigdo de Estoque (fisico e financeiro para uso Contabil);
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e Gerar o Demonstrativo Evolutivo de consumo por Produto e Unidade Administrativa:
* Permitir o Cadastro de Secretarias e Setores (unidades de consumo);

e Permitir o Cadastro de Fornecedores, produtos, Metas de Consumo;

¢ Permitir o Cadastro de Solicitagées de Compra;

o Permitir a Pesquisa de Prego;

e Permitir a Emissédo de Guias de Solicitagéo;

e Permitir a Emisséo de Guias de Compra;

Permitir a Emiss&o de Guias de Entrega, entre outras funcionalidades que sejam necessarias para o atendimento das necessidades
da contratante, inclusive com atualizagdes e aperfeigoamento do SOFTWARE.

3.1 - O presente instrumento de contrato reger-se-a pelas disposi¢ées contidas na Lei n°.
14.133, de 01/04/2021, inclusive quanto aos casos omissos.

4.1 - Os servigos objeto do presente instrumento contrato tem natureza de servigo
continuado, e serédo executados de forma indireta, sob o regime de prestagéo de servico
sem dedicagdo exclusiva de mao-de-obra, ou seja, que nao ha alocacéo continua de
empregados da contratada nas dependéncias do 6rgéo, nem dedicagéo exclusiva.

5.1 - A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela execugéo dos servicos, objeto
deste contrato, o valor mensal de R$ 4.000,00 (quatro mil reais), perfazendo o valor

global contratado pelo periodo de 12 (doze) meses na ordem de R$ 48.400,00 (quarenta
e oito mil reais), conforme planilha abaixo:

Item Especificacées Técnicas Un“;lclzcil:ade quantidade Mv:r:ggl (;/I:lggl
Servigo continuo de Locagdo e
manutencdo de sistema de
contabilidade publica, sistema de
patriménio, sistema de
almoxarifado, sistema de RS RS
01 |transparéncia e sistema de folha Més 12 (doze)

4.000,00 | 48.000,00
de pagamento, para atender as

necessidades da Secretaria De
Assisténcia Social e Cidadania,
conforme especificagdes
constantes no termo de referéncia.

6.1- Os servigos executados pela contratada terdo suas medigbes mensais, e, quando
for o caso, estarédo sujeitos a aceitagdo plena pelo 6rgédo recebedor;

6.1.1- Considerando a recorrente necessidade da contratante realizar compras
publicas durante todo o exercicio financeiro, a simples disponibilizagdo de forma
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ininterrupta de equipe técnica da contratada para atender as eventuais demanda
contratante, no que diz respeito aos servigos continuos sem de dedicagéo exclusiva
mao de obra de assessoria e consultoria administrativa na conducéo da fase interna dos
processos, caracterizara a prestagéo dos servigos para fins de medigdo e pagamento;
6.2- A autoridade superior competente do érgéo contratante designara um fiscal do
contrato, cujo propésito, entre outras atribuicbes, sera a conferéncia dos servigos
executados com as especificagdes contidas no termo de referéncia e na proposta de
precos da contratada. Caso os servigcos executados estejam em desacordo com as
especificagbes exigidas, o fiscal do contrato rejeitara o recebimento dos mesmos:

6.3- Quando for o caso, o recebimento dos servigos se fara em duas etapas:

6.3.1- Recebimento Provisério, no ato da imediata realizagdo dos servigos, para
efeito de verificagdo, e, se for necesséario, sera lavrado Termo de Recebimento
Provisoério;

6.3.2- Recebimento Definitivo, apés verificagdo da qualidade e constatada as
especificagdes dos servigos exigidas no contrato, com consequente aceitagso, e, se for
necessario, sera lavrado Termo de Recebimento Definitivo;

6.3.3- Caso nédo atenda as especificagbes, a empresa contratada tera um prazo
de 05 (cinco) dias Uteis para refazer os servicos, sob pena de multa e demais
cominagdes contratuais e legais pelo ndo cumprimento do estabelecido no contrato, bem
como estara sujeita as agbes penais cabiveis;

6.4- Os pagamentos serédo realizados até o 10° (décimo) dia do més subsequente do
més de referéncia da parcela a pagar, limitando-se até o seu ultimo dia util, mediante
apresentacéo da Nota Fiscal e respectivo recibo, devidamente atestada pelo Gestor do
Contrato ou através de servidor devidamente designado:

6.5- Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o
6rgéo contratante atestar a execugao do objeto do contrato;

6.6 - A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagéo da regularidade fiscal, social e trabalhista, na impossibilidade de acesso
via internet, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou & documentagao
mencionada no art. 68 da Lei Federal n°. 14.133, de 01/04/2021;

6.7- Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagéo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como, por
exemplo, obrigagéo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovagao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer énus para a
Contratante;

6.8- Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento;

6.9- Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar a
manuteng&o das condigées de habilitagdo exigidas no edital de licitagdo que decorreu o
presente contrato;

6.10- Constatando-se a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagé&o, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua
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situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser pror
uma vez, por igual periodo, a critério da contratante;

6.11- Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo devera realizar consulta para identificar possivel suspenséo temporaria
de participagéo em licitagéo, no ambito do 6rgédo ou entidade, proibigdo de contratar com
o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado a legislagéo
pertinente;

6.12- Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

6.13- Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa;

6.14- Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situagao;

6.14.1- Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente
com o fisco, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
maxima autoridade da contratante;

6.15- Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagao
aplicavel,

6.15.1- A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagédo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar;

6.16- Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nédo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

= (TX) |I=

7.1- Qualquer reajuste somente podera ocorrer nos termos dos art. 2° e 3° da Lei n°
10.192/2001 (que dispde sobre o Programa de Estabilizagdo Econdémica) respeitando a
recomposi¢cdo de pregos nos moldes que dispde o art. 92, § 4° inciso |, da Lei n°.
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14.133, de 01/04/2021 e suas alteragdes posteriores, tendo como marco inicial par
contagem de 1 (um) ano de contrato para fins de reajuste a data da apresentagso da
proposta, e tera como base o IPCA (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo);
7.1- O prazo para resposta ao pedido de repactuagéo de precos, quando for o caso, sera
usado por analogia, 0 mesmo prazo usado na situagéo prevista no § 6° do art. 92 da Lei
n°. 14.133, de 01/04/2021.

8.1 - A vigéncia do contrato iniciara a partir da data de sua assinatura, extinguindo-se em
12 (doze) meses, e, considerando a natureza juridica de servico continuo sem
dedicagéao exclusiva de méo de obra, podera ser prorrogado sucessivamente, respeitada
a vigéncia maxima decenal, nos termos do art. 107, caput, da Lei n°. 14.133, de
01/04/2021, com autorizado formal da autoridade competente e, desde que sejam
preenchidos os requisitos abaixo enumerados de forma simultanea:

8.1.1- Prestacgédo regular dos servigos;

8.1.2- Nao aplicagéo de puni¢gdes de natureza pecuniaria por trés vezes ou mais;

8.1.3- Manutengé&o do interesse pela Administragdo na realizagdo do servico;

8.1.4- Manutengdo da vantajosidade econémica do valor do contrato para a
Administracao e

8.1.5- Concordancia expressa da CONTRATADA pela prorrogagao;

8.2 - O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara o contratado a multa de
mora, na forma prevista em contrato;

8.3 - Os atrasos na execugéo dos servigos ocasionados por motivo de forgca maior ou
caso fortuito, desde que notificados no prazo de 48 (quarenta e oito) horas e aceitos pela

Prefeitura Municipal de Cedro-PE, ndo serdo considerados como inadimplemento
contratual.

9.1- As despesas decorrentes da contratagdo estdo consignadas na lei de orgamento
anual vigente, e correrdo por conta da Dotagdo Orgamentaria sob a rubrica:

Classificagao
Econdémica dos
Servicos

Orgao Fungao Descrigao da Fungao
Orcamentario Programatica Programatica

Gerenciamento e Manutengéo da
SEASC 0501-082440002.2.070 | Secretaria de Assisténcia Social 3.3.90.39.00
e Cidadania.

Informamos ainda, que a despesa encontra adequagdo orgamentaria na Lei Municipal
que estima a receita e fixa a despesa do Municipio de Cedro, Estado do Pernambuco,
para o exercicio financeiro de 2024 e da outras providéncias, com recurso financeiro
oriundo da Prefeitura Municipal de Cedro-PE, através da Secretaria de Assisténcia
Social e Cidadania, consignado no orgamento referente ao exercicio financeiro de 2024.
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10.1- O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro, previsto no art.
124, inciso ll, alinea “d”, da Lei no. 14.133, de 01/04/2021, devera ser formulado durante
a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagao, nos termos do art. 107 da Lei n°.
14.133, de 01/04/2021;

10.2- O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro, quando for o caso, sera de 15 (quinze) dias, contado da data do fornecimento
da documentagéo probatéria do caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou
em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis,
que inviabilizem a execugao do contrato tal como pactuado.

11.1 - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigées contratuais,
acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, conforme o disposto no art. 125, caput, da Lei n® 14.133, de
01/04/2021.

12.1- Instruir seus servidores a respeito das disposi¢des presentes no Contrato;

12.2- Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, em suas instalagdes para
execugao dos servigos;

12.3- Fiscalizar e acompanhar a execugéo do objeto contratual;

12.4- Realizar o pagamento a CONTRATADA, pelos valores efetivamente comprovados
na execugao dos servigos prestados;

12.5- Notificar a CONTRATADA, fixando-lhe prazo para corregdo das irregularidades
encontradas nas execugdes dos servigos;

12.6- Disponibilizar informagdes referentes a: documentos, registros, banco de dados,
legislagdo, contato direto com pessoal envolvido nos servigos, para quaisquer
esclarecimentos que se fagam necessarios;

12.7- Emitir certificado de conformidade. Atestando a prestacdo dos servigos de
consultoria e assessoria, que podera ser utilizado para comprovagéo de participagéo do
Contrato;

12.8- Efetuar os pagamentos devidos a contratada, nos prazos acordados de acordo
com as Notas Fiscais / Faturas, emitidas, apos atestado o recebimento do objeto licitado,
devidamente entregue(s) ao setor responsavel da Prefeitura Municipal de Cedro-PE.

#
#
§

13.1- Prestar os servigos através de equipe técnica composta de profissionais
devidamente habilitados a executar os servigos;

13.2- Instruir seus empregados a respeito das disposi¢cdes presentes no Contrato,
mantendo, durante toda a sua execugdo, as condigdes de habilitagdo e qualificagbes
exigidas na Lei de Licitagdes;
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13.3- Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da
legislagéo vigente, ndo podendo, em hipétese nenhuma caucionar ou utilizar o contrato
para qualquer operagé&o financeira, bem como, ceder ou sublocar os servigos a terceiros;
13.4- Responsabilizar-se integralmente pelos atos de seus empregados praticados nas
dependéncias da CONTRATANTE ou mesmo fora delas, que venha causar danos a esta
ou a seus funcionarios, com a substituicdo imediata destes;

13.5- Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a
incidir sobre a execugdo contratual, inclusive as obrigacdes relativas a salarios,
previdéncia social, impostos, encargos sociais e outras providéncias, respondendo
obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes
do trabalho e legislagéo correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execucao
contratual;

13.6- Responsabilizar-se por todos os danos e prejuizos que vier a causar a
CONTRATANTE, seus bens, pessoas ou bens de terceiros, em decorréncia do
descumprimento das condigdes aqui definidas, por falha na execugéo dos servigos;

13.7- Resguardar a confidencialidade dos assuntos tratados, devendo observar a
natureza dos servicos;

13.8- Correrdo por conta da CONTRATADA todas as despesas de locomogio,
hospedagem e alimentagéo dos profissionais alocados para o servico;

13.9- A CONTRATADA néo se responsabilizara por atrasos no cronograma decorrentes
de dificuldades de obtengdo de informagdes, ou disponibilizagdo de equipamentos e
instalagcdes, por parte da CONTRATANTE, inapropriadas ao bom andamento dos
trabalhos;

13.10- Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATANTE, salvo quando implicarem em indagacées de carater
técnico, hipétese em que seréo respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;
13.11- A CONTRATADA tem a obrigagdo de manter, durante toda a execugéo do
contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes
exigidas para a habilitagéo na licitagédo, ou para a qualificagéo, na contratagéo direta;
13.12- A CONTRATADA tem a obrigagédo de cumprir as exigéncias de reserva de cargos
prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

14.1 — Os servigos deverdo ser iniciados no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis,
contados a partir da data de assinatura do contrato;

14.2 — Os servigos executados pela contratada estaréo sujeitos & aceitagéo plena pelo
orgéo recebedor;

14.3 — A autoridade superior competente do érgao contratante designara um fiscal do
contrato, cujo propdsito, entre outras atribuiges, serd a conferéncia dos servigos
executados com as especificagdes contidas na proposta de precos da contratada. Caso
os servigos executados estejam em desacordo com as especificagdes exigidas, o fiscal
do contrato rejeitara o recebimento dos mesmos;

14.4 — A apresentacgédo de consultas técnicas sera feita de forma escrita e/ou verbal,
conforme a complexidade, sem limites, por qualquer meio regular e eficaz de
comunicagao;
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i(art, 92, inciso X1V, da Lei. 133, de 01/04/2021)

15.1 - Conforme estabelece o art. 155, da Lei n°. 14.133, de 01/04/2021, a contratada

sera responsabilizada administrativamente pelas seguintes infragées:

| - dar causa a inexecugao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

lIl - dar causa a inexecucéao total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacgéo exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacéo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - ensejar o retardamento da execugédo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragéo falsa durante a licitagdo ou a execugéo do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

XIl - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

156.2 - Serédo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas neste
contrato, na forma do art. 156, da Lei n°. 14.133, de 01/04/2021 as seguintes sangdes:

| - adverténcia;

Il - impedimento de licitar e contratar;

lIl - declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.
IV - multa:

a) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado na execugéo
do contrato, limitada esta a 30 (trinta) dias, apés o qual sera considerado inexecugao
contratual;

b) multa de 2% (dois inteiros por cento) no caso de inexecugéo parcial do contrato,
cumulada com a pena de suspensao do direito de licitar e o impedimento de contratar
com a Administragéo pelo prazo de 3 (trés) anos;

c) multa de 5 % (cinco por cento) no caso de inexecugéo total do contrato, cumulada
com a pena de suspensdo do direito de licitar e o impedimento de contratar com a
Administragao pelo prazo de 3 (trés) anos;

156.3 - as multas constantes nesta clausula seréo calculadas sobre o montante néo
adimplido do contrato;

15.4 - As sangdes previstas nos incisos |, Il e Ill do item (15.2) desta clausula poderéo
ser aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso IV deste item;

15.5 - A CONTRATADA sera comunicada por escrito pela Prefeitura Municipal de Cedro-
PE para recolhimento da multa aplicada, devendo efetiva-la dentro do prazo
improrrogavel de 10 (dez) dias contados da data do protocolo de recebimento da
comunicacao;

DISPENSA DE LICITAGAO N°. DL-008/2024-SEASC - (CONTRATO) - Pagina 9 de 13

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA
Rua Antdnio Mendes de Sousa, s/n, Centro, Cedro Pernambuco
CNPJ - 12.087.454/0001-20



SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL ST
E CIDADANIA O EEERE s
CNPJ: 12.087,454/0001-20

PREFEITURA MUNICIPAL
© POV CONSLAUINGD © futura!

15.6 - Decorrido o prazo do item anterior sem que a contratada tenha depositado o valo
da multa, esta sera deduzida do(s) valor(es) da(s) préxima(s) fatura(s), sujeita a
reajustamento pela legislagdo vigente;
15.7 - As multas aplicadas serdo descontadas de qualquer crédito existente da
CONTRATADA ou cobradas judicialmente;
15.8 - A aplicagao das sangdes previstas nos incisos Il e Il do item (15.2) desta clausula
requerera a instauragdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por
comissao composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimagao, apresentar defesa escrita e especificar
as provas que pretenda produzir;
156.8.1 - Na hipotese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de
juntada de provas julgadas indispensaveis pela comisséo, o licitante ou o contratado
podera apresentar alegagdes finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
da intimagao;

15.8.2 - Serédo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada,
provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatorias ou intempestivas.

e

o
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16.1- Estes servicos serdo contratados para os 12 (doze) meses de contrato, garantindo a
devida atualizagdo e suporte a solugdes durante e depois de concluidos os servicos de
implantacéo e Acompanhamento apos a Implantagao;

16.2- Durante o processo de implantagdo dos moédulos do sistema e seus subsistemas e de toda
a vigéncia do contrato, a contratada devera manter assisténcia especializada para:

16.2.1- Esclarecer questdes relacionadas ao uso operacional do sistema e subsistemas
sob licenga.

16.2.2- |ldentificar e corrigir as causas de possiveis erros ou mau funcionamento dos
moddulos, objeto deste contrato.

16.2.3- Acompanhar e corrigir os problemas com os servigos prestados.

16.2.4- Orientar ou aplicar solugdes alternativas para os erros ou mau funcionamento dos
madulos.

16.2.5- Disponibilizar as versdes mais atualizadas de todos os médulos ofertados para
proceder a imediata substituicdo das versdes anteriores.

16.2.6- Atualizar e entregar a documentacdo dos moédulos quando houver melhorias ou
adequacdes realizadas.

16.3- O atendimento do suporte técnico devera ocorrer durante o horario de 08:00 as 17:00
horas, de segunda a sexta-feira, excluidos os feriados em que ndo houver expediente no
Contratante;

16.4- O atendimento para o suporte técnico devera ocorrer através dos seguintes canais:
telefone, E-mail, site do Fornecedor ou presencial;

16.5- Ao abrirem chamados para solicitar servico de suporte técnico, a Contratante classificara
as situagdes/problemas, quanto ao TIPO, conforme abaixo:

16.5.1- ERROS: Solicitagbes para corregées de funcionalidades dos sistemas que
deixaram de executar ou passaram a executar de forma incorreta ou diferente de como ja
vinham sendo executadas, ou quando se tratar de customizagbes e as novas funcionalidades
nao estejam de acordo com os requisitos definidos. S&o solicitagdes que necessitam alterar os
codigos fontes ou desenvolver rotinas especiais.
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156.5.2- DUVIDAS: Solicitagées para auxilio na operagdo dos sistemas ou em
procedimentos operacionais do cliente. Sdo solicitagées que n&o necessitam alterar os cédigos
fontes ou fazer rotinas especiais para atender.

16.5.3- CUSTOMIZAGOES: Solicitagdes que necessitam alteragbes em cédigos fontes
ou desenvolvimento de novas rotinas, por motivo de mudangas na realidade do cliente,
modificagbes de procedimentos operacionais, melhoria de processos, alteragdes na legislacdo
vigente e outras.

16.6- Ao abrirem chamados para solicitar servigo de suporte técnico, a Contratante classificara
as situagdes/problemas, quanto a TEMPESTIVIDADE, conforme abaixo:

16.6.1- CRITICAS: Relacionadas a funcionalidades dos mdédulos que prejudicam o
atendimento aos clientes externos (profissionais e PJ inscritos e demais entidades ou
fornecedores) ou impedem que o CONTRATANTE cumpra suas obrigagbes com prazos
estabelecidos e inadiaveis ou ainda prejudicam sua imagem.

16.6.2- GRAVES: Relacionados a funcionalidades dos sistemas que prejudicam o
atendimento interno ou impedem que o CONTRATANTE cumpra suas obrigagées com prazos
estabelecidos, mas que podem ser adiados ou que nao prejudiquem sua imagem.

16.6.3- IMPORTANTES: Relacionadas as funcionalidades dos sistemas que nao
prejudicam a operacionalizagdo do CONTRATANTE.

15.7- A Contratada devera solucionar os problemas conforme os seguintes prazos:

Tipo Criticidade
Criticos 36 horas

Erros Graves 72 horas para Solugdo Definitiva
Importantes 120 horas para Solugéo Definitiva
Criticos 24 horas

Duvidas Graves 48 horas
Importantes 72 horas
Criticos
Customizagdes | Graves Negociado entre as partes

Importantes

16.8- A classificacdo das solicitagdes pelo TIPO e CRITICIDADE é de responsabilidade do
CONTRATANTE, de acordo com as definigdes acima, no momento do pedido da solicitag&o.
Caso esta nao o faga, fica a critério da CONTRATADA em classifica-las;

16.9- Para efeito de apuragéo do prazo de atendimento de uma solicitagdo, sera considerada
como “data e hora de abertura da solicitagdo” a data e hora que a CONTRATADA receber a
solicitagdo. Sera considerada como “data e hora de entrega” a data e hora que o
CONTRATANTE receber a solugdo dada pela CONTRATADA, a qual sera realizada através do
esclarecimento de duvidas para demandas do tipo “DUVIDAS” e através da disponibilizagdo de
nova versdo do Sistema para solicitagdes do tipo “ERROS” ou “CUSTOMIZACOES”;

16.10- Quando confirmada pela Contratante que a causa da indisponibilidade ou falha da
solugao foi falha do hardware ou falha do software basico provido pelo Contratante, no calculo
dos indicadores de niveis de servigo ndo sera computado o tempo, até o restabelecimento do
mecanismo que falhou;

16.11- Visando agilizar a solugdo dos problemas, a Contratante podera disponibilizar acesso
remoto aos servidores de aplicagao e banco de dados da solucao ofertada;
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16.12- O acesso remoto sera configuragdo pelo Contratante apés a implantagéo dos Siste
ficara ativo durante o periodo do contrato, sendo responsabilidade da Contratada informar
interrupgcdes neste canal, bem como solicitar alteragdes de configuragao;

16.13- Para a implantagdo deste canal seréo observados padrdes de seguranga minimos, como
controle do acesso somente para o endereco IP Fixo da Central de Suporte da Contratada e
utilizando-se de canal de comunicagao seguro através do uso de VPN (Virtual Private Network);
16.14- Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de servigo
estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a contratante, que colaborard com a
contratada na busca da melhor solugdo para o problema.

17.1 - A extingdo do contrato podera ser:

17.1.1 — Constitui motivo para a extingdo do contrato, independentemente de
notificagdo judicial, o descumprimento por qualquer uma das partes, das clausulas
contratuais e as hipéteses previstas nos arts. 137, 138 e 139 da Lei Federal n°. 14.133,
de 01/04/2021 e alteragdes, ficando facultado a sua denulncia, desde que a parte
denunciante notifique formalmente a outra, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
sem prejuizo das sangdes legais, inclusive daquelas previstas no art. 137, da Lei Federal
supra referida;

17.1.2 — As penalidades estabelecidas em Lei, ndo excluem qualquer outra
prevista no contrato, nem a responsabilidade da CONTRATADA por perdas e danos que
causar ao CONTRATANTE ou a terceiros, em consequéncia do inadimplemento das
condigbes contratuais;

17.1.3 — O contrato podera ser extinto, de imediato, por inadimplemento de
qualquer das partes, através de simples notificagédo por escrito, entregue diretamente ou
por via postal, com prova de recebimento e, ainda:

a) Por conveniéncia da CONTRATANTE, através de manifestagéo unilateral,
espontanea, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, ndo cabendo a CONTRATADA
direito a reclamagéo ou indenizagéo;

b) Fica o contrato extinto de pleno direito, independentemente de aviso,
interpelagao judicial ou extrajudicial, nos seguintes casos:

b.1 - Faléncia ou liquidagdo da CONTRATADA,;

b.2 - Concordata ou incorporagédo da CONTRATADA a outra firma ou empresa,
ou ainda, sua fuséo ou cisdo, sem prévio e expresso conhecimento do CONTRATANTE;

b.3 - Interrupgédo ou atraso no servigo, objeto deste contrato;

b.4- Incapacidade, desaparecimento, inidoneidade financeira, ou, ainda, ma fé
da CONTRATADA;

b.5 - Se a CONTRATADA, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE,
transferir, caucionar, ou alienar de qualquer forma os direitos decorrentes deste contrato.

17.1.4 — O contrato podera ser extinto, no todo ou em parte, por mutuo acordo,
desde que ocorram fatos supervenientes, imperiosos e alheios da vontade do
CONTRATANTE e que tornem impossivel a execugao dos servigos.
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18.1 - O extrato decorrente do contrato devera ser divulgado e mantido pela'

CONTRATANTE a disposi¢do do publico em sitio eletrénico oficial do ente e demais
meios pertinentes, quando for o caso.

e
i

18.1 - As partes elegem o foro da comarca da Cidade de Serrita, Estado do
Pernambuco, como o Unico competente para dirimir quaisquer duvidas oriundas deste

instrumento de contrato e seus anexos, com rentncia expressa, desde ja, de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E, estando assim justos e acertados, assinam o presente Instrumento, em 03
(trés) vias de igual teor e forma, lida e achada conforme, perante duas testemunhas que
também o assinam, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

CEDRO-PE, em 15 de margo de 2024.

{QV\([A(/A pomo. di ot o
. ~ FRANCISCA MARIA DE LIMA
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania
Prefeitura Municipal de Cedro-PE
CONTRATANTE

i A fndl BT

ANTONIO DE FIGUEIREDO BRITO
BS SISTEMAS TREINAMENTOSE SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
01. I,(///u/xhomt -4/)%"/06« 504/@
Nome:
CPF: /29. 794 .15”9’06
02. éﬁ?&\ Mol S ﬂo
Nome: e 5
CPF: {lp&36 &fi1-23
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